1. Inun Comune, una determinazione & adottata:
a) solo se & prevista una spesa

b) dal responsabile dell'unita organizzativa cui compete il procedimento solo con parere preventivo de|

Sindaco

¢) dal responsabile dell’unita organizzativa cui compete il procedimento

2. UnaAzienda Speciale:;

a) non ha necessariamente I'obbligo dell’equilibrio economico

¢) in alcune casistiche, pud non avere unorgano di revisione

3. Quale delle seguenti funzioni NON compete al direttore di una Azienda Speciale Consortile?
a) 'approvazione del piano programma
b) la sottoscrizione dei contratti di appalto

c) la gestione delle risorse umane

4. lltrattamento dej dati personali:

a) e lecito solo se Vinteressato ha espresso il consenso al trattamento dej propri dati personali per una o piu

specifiche finalita
b) & lecito in pit di una casistica prevista dal Regolamento (UE) 2016/679

¢) € lecito solo se il trattamento & necessario per la salvaguardia degli interessi vitalj dell'interessato o di

un’altra persona fisica



5. L'ISEE di un nucleo familiare NON varia:
a) al variare del numero dei suoi componenti
b) al variare dei titoli di studio dei suoi componenti

¢) al variare dei patrimoni dei suoi componenti

6. Intema didiritto di accesso ai documenti amministrativi, si definiscono "controinteressati™:

a) tutti i soggetti, individuati o facilmente individuabili in base alla natura del documento richiesto, che

dall’esercizio dell’accesso vedrebbero compromesso il loro diritto alla riservatezza

b) tutti i soggetti, individuati o facilmente individuabili in base alla natura del documento richiesto, che

dall’esercizio dell’accesso vedrebbero compromesso il loro diritto alla salute

c) tutti i soggetti, individuati o facilmente individuabili in base alla natura del documento richiesto, che

dall’esercizio dell’accesso vedrebbero compromesso il loro diritto all’eguaglianza

7. Un titolo sociale e:

a) & un titolo economico introdotto per riconoscere € sostenere 'impegno diretto dei familiari nella cura a

domicilio della persona fragile
b) & sia un buono sociale sia un voucher sociale

c) & uno strumento economico introdotto per I'acquisto di servizi accreditati e/o prestazioni professionali

8. Perlamessain esercizio di un’unita di offerta sociale, un gestore deve:
a) fare richiesta di autorizzazione all’Ufficio di Piano
b) fare richiesta di autorizzazione alla Provincia

c) presentare una comunicazione preventiva di esercizio (CPE)



9. Undipendente pubblico esercita i propri compiti orientando I'azione amministrativa alla massima:
a) creativita, rapidita e disponibilita
b) economicita, efficienza ed efficacia

¢) gentilezza, cortesia e buona educazione

10. Secondo il Codice del Terzo Settore, il volontario & una persona che:
a) puo essere retribuita dal beneficiario
b} svolge attivita in modo spontaneo e gratuito

¢) puo avere un rapporto di lavoro retribuito con I'ente di cui & socio o associato o tramite il quale svolge la

propria attivita volontaria

11. L'assistente sociale & chiamata ad operare in un’ottica di empowerment delle persone. Questo

significa:

a) fornire le informazioni, mettere a disposizioni le risorse e accompagnare le persone nell’affrontare i loro

problemi

b) proporre all’'utente in modo trasparente un progetto di aiuto elaborato dali’assistente sociale

c) fornire le informazioni necessarie alle persone per essere autonome

12. L’assessment é:

a) una fase del processo di aiuto in cui si delineano in modo definitivo e puntuale tutti i problemi delle

persone
b) un’analisi svolta durante tutto il processo di presa in carico della persona

una fase specifica del processo di aiuto che deve mettere in luce le difficoltd, ma anche le risorse delle

persone



13. In un incontro di équipe multidisciplinare & importante:
a) che 'assistente sociale referente di un caso convochi I'equipe e assuma un ruolo di regia dell’incontro

b) la presenza di tutti gli operatori interessati al caso e che I’assistente sociale assuma un ruolo di regia
g

dell’incontro

c) definire gli obiettivi dell’incontro e avere chiari i ruoli dei diversi soggetti che vi prendono parte

14. Cosa siintende per intervento di advocacy:
a) & uno strumento valido di servizio sociale
b) & un servizio di assistenza giuridica per le fasce deboli della popolazione

¢} & un processo di supporto delle fasce deboli della popolazione per la tutela dei loro diritti

15. Quali sono i principali elementi che definiscono la “multidimensionalita” nell'intervento professionale

dell'Assistente Sociale?
a) l'utente, il sistema dei servizi, il territorio,
b) la famiglia, la struttura assistenziale, il terzo settore

¢) 'utente, 'organizzazione, la comunita

16. A fronte di una richiesta di aiuto, il compito dell’assistente sociale &:
a) fornire una risposta per risolvere il problema quanto prima tenuto conto dei bisogni dell’utente

b) fare un’analisi della domanda di aiuto che consenta di pervenire, congiuntamente all’interessato, a una

comprensione della natura e del significato della stessa

¢) fare un’analisi della domanda di aiuto che consenta di pervenire rapidamente a una comprensione del

significato della stessa per definire un adeguato piano di intervento



17. Nelle relazioni di servizio sociale, I'assistente sociale & tenuta:

a) a fornire tutti gli elementi necessari per definire il progetto a favore dell’utente, nonché fornire una

proposta di intervento sulla base della valutazione professionale

b) riportare alcune informazioni che ha acquisito ed esprimere un giudizio in merito alle difficolta delle

persone coinvolte

c) descrivere il contesto di vita della persona senza esprimere giudizi

18. Per I'assistente sociale il contesto organizzativo:
a) definisce da chi dipende il professionista
b) & uno degli aspetti che definiscono il mandato professionale

c) € un vincolo normativo rispetto all’azione professionale

19. “Tutti i cittadini hanno pari dignita sociale e sono eguali davanti alla legge, senza distinzione di sesso di
razza, di lingua, di religione, di opinioni politiche, di condizioni personali e sociali. E° compito della
Repubblica rimuovere gli ostacoli di ordine economico e sociale, che, limitando di fatto la liberta e
I'eguaglianza dei cittadini, impediscono il pieno sviluppo della persona umana e I'effettiva partecipazione di
tutti i lavoratori all'organizzazione politica, economica e sociale del Paese.” Il candidato individui tra le

seguenti opzioni dove e contenuto l'articolo sopra citato:
a) Codice Etico
b) Statuto dei lavoratori

¢) Costituzione ltaliana

20. Che cosa ¢ il Reddito di Cittadinanza?
a) contributo economico
b) voucher sociale reddituale

c¢) Integrazione al reddito



a) L'equipe multidimensionale e un elemento fondante nell'intervento di servizio sociale. Il candidato
indichi, attraverso uno o piu esempi che mettono in connessione la teoria (modelli, strumenti) e la pratica,

come tale approccio puo trovare applicazione nelle buone pratiche di intervento dell'Assistente Sociale.

b) Preso atto che la responsabilita dell’assistente sociale nei confronti della persona utente rientra in
fondamentale principio deontologico, I'assistente sociale come pud promuovere I'autodeterminazione dei
cittadini utenti e la loro potenzialita ed autonomia attraverso "approccio di Welfare Generativo?

Il candidato sviluppi tale dimensione mettendo in risalto le premesse che possano favorire tale approccio

metodologico.



